
NGAN HANG NnA Nrrdc
vrET NAM

cQNG HoA xA ugr cnu Ncnia vrET NAM
DQc lip - Ty do - II4nh phric

s6: Ai /2o2i[r-NHNN Hd N1li, ngay lkthdng I ndm 2021

THONG TU

Sira d6i, b6 sung mQt s5 tli6u cria Th6ng tu s5 O\ZOzoITT-NHNN nghy 13

thing 3 nim 2020 cria Th5ng tliic Ngin hirng Nhir nuric YiQt Nam quy tlinh
vd viQc t6 chri,c tin dgng, chi nh6nh ngin hing nufc ngoii co c6u lli thcri

.i
h4n tri nq, mi6n, giim l5i, phi, gitr nguy6n nh6m nq nhim h6 trq kh6ch

hing chlu inh hu&ng b&i dich Covid - 19

Cdn c* LuQt Ngdn hing Nhd nudc ViQt Nam ngdy I 6 thdng 6 ndm 2 0 I 0 ;

Cdn ctr Luqt Cdc tO chttc tin d4ng ngay 16 thing 6 ndm 2010; Luqt s*a di;i,

bii sung mpt sii diiu ctia Luqt Cdc td ch*c tin dang ngay 20 thing I I ndm 2017;

Cdn ct Nshi dinh tii lOtZOtZtWo-CP ngay t7 thdng 02 ndm.20t7
Chinh phi quy dinh chuc ndng, nhiQm vu, quy€n hqn vd co cdu t6 ch*c
Ngdn hdng Nhd nudc Yi€t Nam;

Sau l*i thiing ntuit voi 86 Tdi chinh;

cua
cua

Theo di nghi cia Chdnh Thanh tra, gidm sat ngdn hdng;

Thi5ng d6c Ngtin hdng Nhd nudc Vigt Nam ban hdnh Th6ng tu sia aiii, UA

sung mpt s6 diiu cia Th6ng tu s6 0\/2020/TT-NHNN ngay 1j thdng j ndm 2020

cia Thiing d6c Ngdn hang Nhd nudc ViQt N9m quy dinh v€ vi1c t6 c-huc tin

d4ng, chi nhdnh ngdn hdng nu6c ngodi co cdu lai thdi han trd no, mi€n, gidm

ldi,-ph{, gifr nguy€n nh6m no nhim hd tuo khdch hdng chlu dnh hu&ng brti dich

coia - 19 (sau day soi ld Thong tu t6 o ttzozotrr-Ntttwl.

Didu 1. S(ra d6i, b6 sung mQt sd tlidu cia Th6ng tu s5 OtlzOzonf-

NHNN

1. Sria d6i, bi5 sung Di0u 3 nhu sau:

"Didu 3. Ap dBng c6c vln bin quy ph4m ph6p lu$t c6 liOn quan

ViQc co c6u bi thoi h4n hi no, mi6n, ginm ldi, phi, git nguy6n nh6m ng,

trich lap du phdng rui ro nh6rn h5 trq kh6ch hang chi.u inh huong boi dich

Covid -19 thgc hiQn theo quy dinh tai Th6ng tu ndy; c6c nqi dung 1i0n quan d6n

co c6u 14i thoi han tri ng, mi5n, ginm lai, phi, phdn lopi ng, trich lQp vd sir dgng

dg phdng dO xir I rui ro kh6ng quy dinh tai Th6ng tu ndy thgc hiQn theo quy

dinh t4i c6c v6n ban quy ph4m ph6p luat kh6c c6 1i6n quan."
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2. Sria d6i, bO sung DiAu 4 nhu sau:

"Di6u 4. Co c6u Qi thcri hqn tri nq

Td chirc tin dpng, chi nh6nh ngAn hang nu6c ngoiri co c6u 14i thdi han tri
ng dOi voi sil du t g cria khoin ng (bao g6m cd c6c khoA,n ng thuQc pham vi didu

chinh ciraNehidinh sO SSlZOtS,trtO-CP ngdy 09 thring 6 ndm 2015 cira Chinh

phir vd chinh s6,ch tin dqng phgc vg ph6t tri6n n6ng nghi6p, n6ng th6n (di dugc

sta d6i, bO sung)) khi d6p rmg diy du c6c di€u ki6n sau dAy:

1. Ph6t sinh tru6c ngdy 101612020 tir hopt dQng cho vay, cho thue tai chinh'

2. Phii- sinh nghia vr,r trd ng g6c valho4c 15i trong khoing thdi gian ttr ngdy

23l}ll2}20 d5n ngiy 3111212021.

3. 36 du ns cria khoin no duoc co c6u lai thdi hqn tri ng khi thuQc mQt

ftong c5c trudng hqp sau d6y:

a) 56 du ng cdn trong han ho[c qu6 han d6n 10 (mudi) ngdy k0 tu ngdy dt5n

han thanh to6n, thoi h4n tr6 no theo hqp d6ng, th6a thu4n, trt trudng hqp qry
dinh tai di6m b, ditim c khoin ndy;

b) SO du no cria khoAn no ph6t sinh tru6c ngdy 2310112020 vir quri h4n

trong kho6ng thoi gian tu ngiry 2310112020 di5n ngdy 2910312020;

c) 56 du ng cria khoin no ph6t sinh tu ngdy 2310112020 vd qu6 hqn tru6c

ngiry 171512021.

4. Dugc t6 chirc tin dung, chi nhanh ngdn hang nu6c ngodi d6nh gi6 kh6ch

hdng kh6ng c6 khi ning tri no dring hqn ng gi5c vd./tro[c 15i theo hqp d6ng, th6a

thu4n do doanh thu, thu nhdp sgt gidm bdi anh hu&ng cria dich Covid -19.

5. Kh6ch hing c6 dC nghi duoc co c6u 14i thdi h4n tri ng vd t6 chric tin

dung, chi nh6nh ngAn hdng nu6c ngodi danh gi6 kh6ch hdng c6 khir ndng trd no

diy dir no g6c vir/ho{c l6i theo thdi han tri ng duoc co c6u 14i.

6. T6 chric tin dUng, chi nhrinh ng6n hang nu6c ngohi kh6ng thgc hiQn co

c6u lai thoi h4n tri no dlSi vdi khodn ng vi phfln quy dinh ph6p luat.

7. Thdi gian co c6u lai thoi han tri no (k,i c6 trudng hqp gia h4n nq) phn

hqp voi mric dQ inh huong cria dich Covid - 19 d6i voi kh6ch hang vd kh6ng

vugt qu6 12 thingki5 tu ngdy t5 chric tin dung, chi nhrimh ngdn hing nu6c ngodi

thgc hi6n co c6u l4i thoi han tra nq.

8. Vi€c thuc hiQn co cAu lai thdi h4n tri ng cho kh6ch hing thuc hiQn diin

rgity 3111212021;'

:. Sria d6i, b6 sung Di6u 5 nhu sau:
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"Didu 5. Mi6n, gi6m lii, phi

1. T6 chirc tin dgng, chi nhrffi ngdn hang nu6c ngoAi quy6t Ainl viQc mi6n,

gidm l6i, phi theo quy dinh nQi b0 d6i voi s6 du no cira khodn ng ph6t sinh trudc

ngiry 101612020 tir ho4t tlQng cAp tin dgng (tru ho4t dQng mua, d6u tu trrii phi6u

doanh nghiQp) md nghia ru trd ng g6c vd/hoqc lai d6n han thanh to6n trong

khoang thcri gian tu ngdy 23lOll2O2O diln ngdy 3lll2l2121vd kh6Lch hdng kh6ng

c6 khi ndng tr6 no dung h4n ng g6c vd/hoqc 15i theo hqp d6ng, th6a thu{n do

doanh thu, thu nhAp sgt girlm bdi anh hu6rng cira dich Covid - 19.

2. Vi€c thuc hiQn mi5n, giirm 16i, phi cho kh6ch hdng theo quy dinh t4i

Th6ng tu niry thuc hiQn d6n ngiry 3111212021;'

4. Sria d6i, b6 sung DiAu 6 nhu sau:

"Diiiu 6. Giir nguyOn nh6m ng vi phin loli ng

1. T6 chirc tin dpng, chi nhanh ngin hang nu6c ngoii dugc git nguy€n

nh6m ng d6 phdn loai theo quy dinh cira NgAn hang Nhn nudc Vi6t Nam vd

phdn loai ng trong ho4t dQng cira t6 chirc tin dung, chi nhanh ngdn hdng nudc

ngoii tai thdi dir:m gin nh6t tru6c ngiry 23lOll2O2O ai5i voi sO d,t ng cria kho6'n

nq phdt sinh tru6c ngiry 2310112020 nhu sau:

a) 36 du no duoc co cAu lai thoi h4n tri ng quy dinh t+i DiAu 4 Th6ng ru

.dy;

b) SO du no duoc mi6n, gi2rm 15i quy dinh tai Di€u 5 Th0ng tu ndy;

c) Sl5 du ng quy dinh t?i di6m a, b khoan niry bao g6m ci ph6n du no dd co

c6u l4i thoi h4n tri no, mi6n, giim l6i vd di€u chinh nh6m ng theo quy dinh cia

Ng6n hang Nhd nudc ViQt Nam trong khoing thoi gian tu ngdy 2310112020 d|n

ngiry 291312020.

2. T6 chirc tin dUng, chi nhanh ngAn hang nudc ngohi dugc giir nguy€n

nh6m no d5 phin lopi theo quy dinh cta Ngdn hang Nhn nu6c ViQt Nam vd

ph6n 1o4i no trong ho4t dQng ctra tO chric tin dUng, chi nh6nh ngAn hdng nu6c

ngoei d6i voi s6 du ng dugc co c{u l4i thoi han tri no, mi[n, gi6m l6i quy dinh

tai Diiu 4 vd Did:u 5 Thdng tu niry cira khoin ng ph6t sinh tu ngiy 2310112020

d6n tru6c ngity 101612020 nhu sau:

a) Git nguy6n nh6m no de phAn lo?i t?i thdi di'5m gAn nh6t tru6c ngiry thgc

hien co 
"6u 

tai-tt oi h.n tri no lan diu CiSi vOi s5 du ng quy dinh tai di€m a

khoan 3 Di€u 4 ThOng tu niY;



b) Git nguyen nh6m no d6 ph6n loai tai thoi di6m gAn nhAt tru6c ngdy

kho6,n no bi chuy6n qu6 hqn AOi vol s5 du rg quy dinh tai di€m c kho6n 3 Di6u

4 ThOng tu niry;

c) Gift nguyOn nh6m no di ph6n lo4i tai thdi dii5m gAn nh6t tru6c ngdy thuc

hign mi6n, gi6m l6i lAn dAu aOi voi s6 du no quy dinh tai Di6u 5 Th6ng tu ndy.

3. EOi voi sd du ng sau khi co c6u lai thdi han tri ng vd gifi nguy6n nh6m

no theo quy dlnh tai khoin 1, khoAn 2 Di6u ndy cdn trong han theo thdi h4n co
i..L.

cdu lqi, t6 chirc tin dung, chi nhrlnh ngdn hang nu6c ngoiri kh6ng phii 6p dqng

nguyCn t6c diAu chinh, ph6n lo4i 14i vdo nh6m ng c6 mfc dQ rui ro cao hon theo

quy dinh cria NgAn hdng Nhd nu6c ViQt Nam vA phdn 1o4i no trong hoat d6ng

cia t0 chirc tin dqng, chi nhanh ngdn hdng nu6c ngodi.

4. D6i v6i 16 du ng sau khi co cdu lai thoi han tri no vd git nguy6n nh6m

no theo quy dlnh tai khoan 1, khoan 2 Di6u ndy qu6 h4n theo thdi h4n co ciu l4i

mri kh6ng dugc t6 chirc tin dqng, chi nh6nh ngdn hdng nudc ngodi ti6p tgc co

c5u lqi thoi han trd no theo quy dfnh tqi Th6ng tu ndy, t6 chirc tin dgng, chi

nh6nh ng6n hdng nu6c ngodi phii thpc hign phin logi no theo quy dinh cira

NgAn hdng Nhd nudc Vi6t Nam vO phAn loai no trong hoat dQng cia t6 chfc tin
dUng, chi nh6nh ngAn hd,ng nu6c ngodi.

5. E6i voi sO tai pnai thu cira s5 du no duoc co c5u lai thdi han tri no,
.i

mi6n, gidrm l5i vd giir nguy6n nh6m ng dt ti6u chudn (nh6m 1) theo quy dinh tai

Th6ng tu ndy, k€ tir ngriy duoc co c6u l4i, t6 chric tin dgng, chi nh6,nh ng6n hang

nu6c ngodi kh6ng hach torin thu nh$p (dU thu) md theo d6i ngo4i b6Lng a6 aOn

dlic thu; thgc hi€n hach tofn vdo thu nhAp khi thu dugc theo quy dinh cia phrip

luet vC ctrrl aO tai chinh aOi vOi t6 chric tin dung, chi nh6nh ngAn hdng nudc

ngoii.

6. KC tn ngdy 01/01/2024,t6 chitc tin dUng, chi nhanh ngdn hdng nudc

ngoiii cdn cir quy dinh cira Ngdn hang Nhd nudc ViQt Nam vA phAn loai no trong

ho4t dQng cria t6 chuc tin dung, chi nhanh ngdn hdng nu6c ngoii d6 phAn loai

ar5i voi toan bQ du ng, cam kift ngo4i bing cria kh6ch hirng, bao gdm ci sd du ng

duoc co c6u lqi thoi h4n trd no, mi6n, giAm lai vir git nguy6n nh6m no theo quy

dinh tai Th6ng tu ndy."

5. B6 sung Didu 6a vdo sau Didu 6 nhu sau:

"DiAu 6a. Trich l{p dr; phdng riri ro

T6 chirc tin dqng, chi nh6nh ngAn hang nudc ngoiri thgc hiQn trich 16p dg

phong cq tn6 AOi v6i kh6ch hang c6 s6 d, no duoc co c6u l4i thdi h4n trd ng,

mi6n, girim ldi theo quy dlnh t4i Th6ng tu niy nhu sau:
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l. C6n cir quy dinh cria Ng6n hang Nhi nudc ViQt Nam vd trich l4p du

phdng rui ro trong hoqt tlQng cira t6 chric tin dung, chi nh6nh ngdn hdng nu6c
.. : - | r 14 i

ngoiri, to chric tin dgng, chi nhrinh ng6n hdng nu6c ngodi thgc hiQn trich lfp s0

ti6n dw phdng cu th6 d6i voi todn bQ du ng cia kh6ch hdng theo k5t qu6 phdn

lo4i ng quy dinh tai Diiu 6 Th6ng tu ndy di5i voi ph6n du no duoc git nguyen

nh6m no vd kiSt qui ph6n lo4i ng dOi v6i du ng con lai cira kh6ch hdng theo quy

dinh cria Ngdn hdng Nhir nudc ViQt Nam vC ph6n 1o4i ng trong ho4t dQng cta t6

chric tin dgng, chi nh6nh ngdn hdng nudc ngoiri.

2. T6 chric tin dung, chi nhanh ng6n hing nudc ngodi x6c dinh sO tiiin Ou

phdng cq th6 ph6i trich doi voi toan b6 du ng c{ra kh6ch hirng theo ktit qua phan

io4i ng theo quy dinh ctra NgAn hang Nhd nu6c ViQt Nam vC phdn loai ng trong

ho4t dQng cria t6 chirc tin dgng, chi nhdnh ngAn hdng nudc ngodi ftn6ng 6p

dgng quy dinh giir nguy6n nh6m ng theo quy dinh t4i DiAu 6 Th6ng tu niry)'

3. T6 chtc tin dpng, chi nh6nh ngdn hdng nu6c ngodi x6c dinh s6 ti6n d1r

phdng cg th6 phii trich b6 sung theo c6ng thuc sau:

56 tiAn dr,r phdng cu th6 phii trich b6 sunS: A - B

Trong d6:

- A: Si5 ti€n dp phdng cu thC phii trich quy dinh tai khoan 2 Di6u ndy'

- B: Si5 ti6n du phdng cp th6 da trich quy dinh t4i khodn 1 Di6u ndy'

4. Trudng hqp sO tiAn dU phdng cg th6 phdi trich b6 sung dugc x6c dinh

theo quy dlnh t*i khoan 3 Dii:u ndy lir duong, t6 chirc tin dung, chi nh6nh ng6n

hi,ng nu6c ngodi thyc hiQn hich b6 sung du phdng cu th6 nhu sau:

a) D6n thoi di€m 31ll?12021: T6i thi6u 30% s6 ti6n du phdng cr; th€ phii

tri.t, uo1*g; -+-'""'
b) Dtin thdi di€m 3y12t2022: roi *rieu 60% si5 ti€n du phdng cs thc phai

trich b6 sung;

c) D6n thoi di6m 3111212023:100% s6 ti6n du phdng cs thiS phii trich b6

sung.

5. K6 tn ngiy 01/01/2024,t6 chttc tin dung, chi nhrffi ngAn hirng nu6c

ngodi cdn cf quy dinh cira Ngdn hang Nhd nu6c ViQt Nam ud t ich lip du phdng

rui ro trong ho*t dQng crira t6 chric tin dgng, chi nhanh ngdn hiurg nu6c ngoiri d6

trich 14p dg phdng rui ro d6i voi todn bQ du ncr, cam ki5t ngoqi bang cira kh6ch

hnng, bao g6m ci s6 du ng duo. c co c6u 14i thdi hqn trer ng, mi6n, gi6m 15i vi giil

nguy6n nh6m ng theo quy dinh tai Thdng tu ndy."
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6. Thay th6 Phu luc dinh kdm Th6ng tu sO 01/2020/TT-NHNN beng Phu

igc dinh kdm Th6ng tu ndy.

Di6u 2. Quy tlinh chuy6n ti6p

OOI vOl c6c hqp d6ng, th6a thufn co ciiu lai thoi han tri nq duqc ki ki5t

tru6c ngiry Th6ng tu ndy c6 hi6u tr,rc thi hanh, t6 chric tin dpng, chi nh6nh ngin
hdng nu6c ngoiri duoc ti6p tuc thgc hiQn theo c6c th6a thuAn da bt ki5t v€ thoi
,:

gian co cdu l4i thdi han tr6 no theo quy dinh tai Th6ng tu s6 01/2020/TT-
NHNN. Vi6c sua d6i, bO sung hgrp tt6ng, th6a thu{n n0u tr,0n duoc thgc hi€n n6u

nQi dung sua d6i, b6 sung pht ho-p voi quy dinh ph6p ludt vd c6c quy dinh c6

li6n quan cria Th6ng tu nAy.

Didu 3. T6 chfrc thuc hi6n

Chenh Ven phdng, Ch6nh Thanh tra, gi6m s6t ng6n hang, Thri tru&ng don
v! thuQc Ngdn hang Nhi nu6c ViQt Nam, Gi6m d6c Ngdn hang Nhd nu6c chi
nhrinh tinh, thdnh ph6 tryc thugc Trung uong, t6 chirc tin dung, chi nh6nh ngdn

hing nu6c ngodi chfu tr6ch nhi6m t6 chuc thr,rc hi6n Th6ng tu ndy.

Didu 4. Di6u khoin thi hinh

Th6ng tu ndy c6 hiQu luc thi hdnh k6 tn nei: 4.kthing 5. ntun 2021.L 
, L

Nai nhdn:
- Nhu Di6u 3;
- Thi tuong Chinh phn (dd brio c6o);
- Ban linh ilao NHNN;
- BQ Tdi chinh;
- BQ Tu phrip (tlii kiiim tra);
- C6ng b6o;
- Luu:VP, PC, TTGSNH6. .,-1n-

KT.THONG DOC



(Ban hanh kim theo Th6ng tu sd 0J /2021/TT.
01

TO CHTIC TiN DUNG, CHI NHANH NGAN

t ndm 2021 stla ddi, bd sung mAt sd diiu cua Th6ng u s6
LVC

13 thdng 3 ndm 2020)

at....

BAO CAO Xrr quA THAO cO KHO KHAN DOr VOr KHACH HANG BI ANH HTIONG BOI DICH COVID-1e

K! b5o c6o th6ng ... ndm . '.

Don v!: tj d6ng, khdch hdng

Nq khdng bichuyan srng nh6m

nq xIu do duqc gilt nguyatr

nh6m nq

t'6ng du
nq cta
khich

htng c6

s6 d,r
duqc co
clu l4i

thdi hfn
lri nq,
mitn

gilm lIi
t$i c'r6i
k, b{o

c{o

Mian, gilm lli vi gii! nguyan nh6m nqCo cl, lgi tt Ul t 4n t'l nq vi git nguyan

s6
du
Dq

bi
Anh
hr,
ng

b&i

dich

Tai cu6i ki bro cao'I fi cu6i ki bro cdo

s6 t<t'lctr
htng

khong bi
cbuyln

sang

nhdm nq
r{u tgi
cu6i t y

b{o cio

s6 tiln
dlI

phdng

c$ thl
phti

trlch b6

sung t$i
cu6i ty
b{o c{o

du nq
cta

kh{ch
hlng

khOng

bi
chuytn
slog
nh6m
nq 'Iu

do duqc
co c{,
Iti thdi
h{n tri

nq,
mtanr

giim lli
vn gir
nguyln
nh6m
nq tti

cr6i t<y

b{o clo

DlI nq
tticu6i
k, b{o

cIo

s6 kh{ch
hing cdn

dr nq tfi
cu6i tri
btro c{o

Doanh

"6toyt6

s6 khdch
hing
duqc
mi€n'

gilm ltri
lEr cuol
k, bao

c6o

Du nq
illrqc
mtant
giim
lai tgi
cu6i

kY b{o
clo

so oen
lli dr
duqc
miEn,
giAIIl
lfly kd

s6
kh{ch
hlng
drqc
mi6n,
gilm
lni l0y

T6ng
gi, tri
nq d!
drqc
mi6n,
ginm
lli

lny k[

S6

khrch
htng
drqc

Iti thdi
h8n

tri nq
tgi

cu6i
ki bto

cIo
(g6"

vn/hoI
c ui)

kh{ch
hing
ilrqc

co c{u
Iti thdi

htD
trA nq
lly kI
(g6"

vi,/hof
c l[i)

Du nq

ciis
khoin

ngc6 16

dlr nq

duqc cd

c{u lli,
miln,

giin lIi
kh0ng

bi
chuyln

srnS
nh6m

nq,iu

Cho vsy mdi DtI phdng cq tha

ST
T

chr
rieu

Lfiy k6 Lny k6

T6ns si,
tri nq dI
drqc cd
c{u lgi

thti hSn

tra nq
loy kl

Dr nq
aluqc co
c{u lpi

thdi h4n
tri nq
ttl cuol
kl b{o

c{o

Trong
d6:

Trong
dd:

s6 tian
du

phdng

cy thi
ili

lrlch
b6

sung

G6r LTi C6c Lri

(r) (2) (3) (4) (5) (6) (7) (8)
(e)

(10) (l l) ( l2) ( l3)
( l4) (ls) (16) ( l7) (18) (te)

(20)
(21)

(22)

I Phe



2

SAn

xuai vd

phan

ph6i

dien,

khl d6r
nudc

n6ng,

hoi
nu6c

va dieu

hoe





Hogt

dong

cria

6b,C

conc
sAn, t6

chtc
chlnh

tri - xA

h0i,
qu6a )!
nha

nudc,

an ninh
qutic

phdng;

beo

dem xa

hoi bit
buoc



Gido
duc vA

dao !?o

Hogt

d0n8

lam
thuC

cAc

c0ng

viCc

tronS

cAc h0

8i3
dtnh,

sin
xuAt

serl

phAm

v6t
chdtve
dich vu
tU tiau

ding
cta h0
gia

dlnh



HI'ONG DAN LAP TAO CNO:

- T6 chfc tin dgng, chi nhanh ng6n hdng nu6c ngodi b6o c6o thdng qua hQ th6ng b6o crio th6ng kC t{p trung cria Ng6n hing Nhd nudc

Viet Nam, bao gitm sti lig, toen hing vd sti lieu tung chi nh6nh t6 chric tin dgng, chi nh6nh ngdn hdng nu6c ngodi.

- T6 chric tin dgng, chi nhrlnl ngAn hdng nudc ngodi b6o c6o dinh ky hdng thring. tu6ng d6i vdi st5 lieu tai cQt (22) vn cot (23), t6 chtic

tin dqng, chi nh6nh ngAn hdng nudc ngodi bdo c6o dlnh k! th6ng 3, thdng 6, thdng9, thhng 12.

- C6t (3): Du ng dg kitin bi anh huong bdi dich Covid 19 theo d6nh giri cia t6 chric tin dUng, chi nh6nh ng6n hdng nudc ngodi.

- C6t (4): LUy kt5 tt ngiry 131312020 t6ng gi6 tri ng g6c ph6t sinh nghia vg tra ng trong khodng thdi gian tir ngiy 23l\l/2020 dlin ngdy

31/12i2021el5 clugc co c6u l4i thli h4n tr6 ng vi git nguy€n nh6m ng dugc thgc hiOn theo Th6ng tu nity Qtru i' chi bdo cdo nq gdc

phdr sinh nghiavutrd ns trong khodng thdi gian tingdy 23/01/2020 ddn ngdy i|/t2/2021, kh6ngphdi todn b0 dt ng cia khodn nq).

- C6t (5): I-ty kt! tri ngdy l3l3l2O20 s6 ti0n lai dd duoc co c6u 14i thdi han tri ng vd git nguy€n nh6m no dugc thyc hi€n theo Th6ng

tu nliy.

- C6t (6): Luy k6 ft ngdy 131312020 s6 khach hdng d6 dugc co c6u lai thdi han trd no (g6c vd/hoqc lai) vd git nguy€n nh6m ng dugc

thUc hiQn theo Th6ng tu ndy.

- C6t (7): 56 du ng gtlc ph6t sinh nghia qr tre no trong khodng thdi gian tir ngdy 23/0l/2020 d6n ngdy 3l/l2l2o2\ dugc co c6u lai thdi

han tri no vh git nguy€n nh6m ng (bu y chi bdo cdo nq gdc phdt sinh nghia vu trd nq trong khodng thdi gian ti ngdy 23/01/2020

dAnngdy31/12/2021,kh6ngphditodnbOdunctc akhodnno;Trudngho.pdAkilthicthdihqncoctiunhtngkhdchhdngchratra
hdt nq dnqc co cdu, TCTD bdo cao t6 du rq rr, 

"1iu 
c6n lqi thttc i tqi cuiji kit bdo cdo).

- Cot (8): SO tiOn lai duoc co c6u lai thdi han trA ng vd git nguy6n nh6m ng tai cu6i kj,b6o c6o. (Lnu y trttdng hqp dA kAt thtic thdi

hgn co ctiu nhmg khach hdng chra trd hAt tiin ldi dtrqc co ctiu. TCTD bdo cdo sd tiin ldi dmtc co cau cdn lgi thtrc d Ui cu6i ki bdo

cdo).



- C6t (9): SO nracn hdng duoc co c6u lai thdi han tri no vd git nguyOn nh6m no (g5c valho4c lai) t4i cutii kj'b6o c5o (tuong img v6i

sO liCu tai cot 7, 8).

- C6t (10): I-uy ki! tt ngity 13/312020 t6ng gi6 tri no dd dugc 6p dung mi6n, giAm lai dugc thuc hi6n theo Th6ng tu ndy.

- COt (11): Lffy k6 tt ngdy 131312020 s6 ti€n lai md khrich hring dd dugc mi6n, gidm eluoc thgc hiQn theo Th6ng tu ndy.

- CQt (12): L1y k6 tt ngity 13/3/2020 s6 khech hang da dugc mi6n, gi6m tai duoc thgc hiQn theo Th6ng tu niy.

- Cqt (13): Du ng duoc mi5n, giim l6i vd git nguyOn nh6m ng tAi cu5i kj,b6o crio (Lru y trttdng hqp dd kiit thilc thtti hqn mi1n, gidm

ldi nhmg khdch hdng chra trd hh du ng dtoc mi6n, gidm lAi, TCTD bdo cdo du nq dd duqc midn, gidm ldi cdn lqi th$c td tqt cu6i ki
bdo cdo) .

- Cot (14): S6 nrach hirng duoc mi6n, gidm lai vi giri nguyen nh6m ng t4i c,rdi ty b5o c6o (tuong ring vOi sti li€u tAi cot 13).

- C6t (15): T6ng du no cta kh6ch hirng c6 sO du duoc co c6u l4i thoi han tri no, mi6n gidm ldi theo Thdng tu ndy (tuong img v6i c6c

kh6ch hdng ctuoc th5ng k6 t4i cQt 9 vi cQt 14).

- COt (16): Lfry k6 tri ngity 23/0112020 doanh s6 cho vay m6i d6i vdi kh6ch hdng bi 6nh huong bOi dich Covid - 19 clugc thUc hign

theo Thdng tu ndy (bao g6m kh6ch hdng vay mdi sau khi tld ilugc co c6u lai thoi h4n trd no, mi6n giim ldi vd ciic kh6ch hdng kh6c

thuQc t6t c6 c6c nganh, linh vUc b! dnh hu&ng bdi dich Covid - 19), trong d6 thi5ng kC ca phan cho vay mdi theo c6c chuong trinh, g6i

sdn phAm tin dung uu dii dd ddng ki, b6o crio NHNN.

- C6t (17): Du ng cho vay m6i ddi voi kh6ch hdng bi anh hu&ng bdi dich Covid - 19 tai cu6i kj,b6o c6o (tuong ung vdi cQt 16).

- Cqt (18): S6 ktacl hdng bi 6nh huong bei dlch Covid - 19 duoc vay mdi cdn du no tai cu6i kj, b6o crio (tucrng irng v6i cQt 16, 17).

- COt (19): T6ng du no crja kh6ch hdng c6 sti du ng r15 <lugc co cau lai thoi h4n tri no. mi6n, giim lai theo quy dinh tai Th6ng tu ndy

dang duoc ph6n lo4i d nh6m 1, 2 nhung s€ phdi chuy6n sang nh6m 3,4,5 n6u thgc hiQn phAn 1o4i lai theo quy dinh crla Ngdn hdng

Nhi nudc ViQt Nam v0 ph|n loai no, trich lflp vd su dung dg phdng d6 xt ly rui ro trong hoat dQng cria t6 chuc tin dgng, chi nh6nh

ngdn hang nudc ngodi t4i cu6i kj, b6o c6o.

- CQt (20): 56 du ng duoc co c6u lai thdi han tri no, mi6n, gi6m ldi theo quy dlnh t4i Thdng tu niy cria kh6ch hdng dugc th6ng k6 tai

cQr 9 vd cQt 14 dang clugc ph6n loai 6 nh6m 1, 2 nhung sE phii chuyi5n sang nh6m 3, 4, 5 n6u thUc hiQn phdn lo4i lai theo quy dlnh
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cria Ng6n hdng Nhd nudc Vi€t Nam vd phdn lo4i ng, trich lfp vd sri dpng dg phdng d0 xri lj rui ro trong ho4t dQng cria t6 chric tin

dung, chi nhdnh ngdn hdng nudc ngodi t4i cu6i Ly b6o ciio.

- C6t (21): T6ng s6 kh6ch hdng c6 sd du ng duoc thdng k6 tai CQt 19 t4i cu6i kj,brio c6o.

- CQt (22): T6ng s6 tidn du phdng cp th6 phAi trich b6 sung cta c6c kh6ch hdng c6 s6 no dugc co c6u lai thdi han trA no, miSn girim lai

vd git nguy€n nh6m ng theo quy dinh t+i khoan 3 Di6u 6a Th6ng tu ndy tai cu6i kj,b6o c6o.

- CQt (23): T6ng s6 ti€n dg phdng cp th6 da trich b6 sung cria c6c kh6ch hirt:1 s5 no dugc co c6u 1?i thdi han trA ns, mi6n giam ldi

vd git nguy€n nh6m no theo quy dinh tai khodn 4 Di6u 6a Th6ng tu ndy t4i cu6i ki'brio crio.

- Ddng II b6o c6o s6 liQuph6n theo 2l nggnh kinh t6 theo quy dinh tai quy6t dlnh 27120181QD-TTg ngdy 061712018 ciia Thri tuong

Chinh phri ban hinh hQ th6ng ngdnh kinh te ViQt Namj-,,-/-
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